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PLAN PREVENCIE SIKANOVANIA

Uvod

Sikanovanie, nésilie a agresivita sa v si¢asnom obdobi stava vaznym problémom, ktory
sa prejavuje v Skolach a Skolskych zariadeniach. Preto je potrebné sa tejto téme venovat’ hlavne v
oblasti prevencie. Legislativne sa opiera o Metodické usmernenie ¢. 7/2006-R z 28. z marca
2006 k prevencii a rieSeniu Sikanovania Ziakov v Skoliach a Skolskych zariadeniach.
Hlavnym cielom tohto planu je navrhnat preventivne aktivity a programy na eliminéciu
patologickych javov v nasej Skole. Material obsahuje aj doporucené postupy rieSenia situacii.
Obsahuje nielen zakladné informéacie o Sikanovani, o formach jeho prejavov, ale aj navrhy na
rieSenie, sposoby preventivneho pdsobenia ulitelov, potrebu spoluprace s rodicmi ziakov a
prislusnymi institGciami.

Socialno-patologické javy v $kolach

Socialno-patologické javy je zhrfiujici pojem pre nezdravé, nenormalne, obecne
neziaduce spoloCenské javy. NajcastejSie sa vyskytujuce socialno-patologické javy su
zaSkolactvo, Sikanovanie, agresia, agresivita, tyranie, zanedbdvanie a zneuzivanie deti,
kriminalita, prostitiicia, vandalizmus, alkoholizmus a iné¢ drogové zavislosti. Sikanovanim
rozumieme akékol'vek spravanie ziaka alebo ziakov, ktorych zdmerom je ublizenie inému
ziakovi alebo Ziakom, pripadne ich ohrozenie alebo zastraSovanie. Ide o cielené a opakované
pouzitie nasilia voc¢i takému ziakovi alebo skupine Ziakov, ktori sa z najroznejSich dovodov
nevedia alebo nemézu branit’. Sikanovanie sa prejavuje v roznych podobéach, ktoré moézu mat
nasledky na psychickom a fyzickom zdravi.

Podstatnymi znakmi Sikanovania su

a) umysel bezprostredne smerujuci k fyzickému alebo psychickému ublizeniu druhému,
b) agresia jedného Ziaka alebo skupiny Ziakov,

c) opakované atoky,

d) nevyrovnany pomer sil medzi agresorom a obet’ou.

Sikanovanie sa prejavuje v priamej podobe: fyzickymi titokmi, urazlivymi prezyvkami,
nadavkami, posmechom, tvrdymi prikazmi agresora vykonat' urciti vec proti vOli obete,
odcudzenim veci a pod. Sikanovanie sa mdZe prejavovat i v nepriamej podobe, napr.
prehliadanim a ignorovanim obete. Sikanovanie sa moZe uskuto&iiovat’ aj medzi Ziakmi v triede
¢1 vychovnej skupine a odohrava sa najmi v Case prestavok, cestou do Skoly a zo Skoly alebo v
gase mimo vyulovania. Skola alebo 3kolské zariadenie zodpoveda za deti a Ziakov v Case
vyucovania a Skolskych akcii. Obet’ Sikanovania mdéze mat niektoré z tychto vlastnosti: dieta
tiché, citlivé, slusné, plaché, bojazlivé, menej fyzicky zdatné, neschopné pobit’ sa, odliSuje sa od
svojich rovesnikov, dieta osamelé, bez kamaratov, dieta odliSnej rasy, kultiry, jazyka,
nabozenstva, prichadza do sformovaného kolektivu. Sikanovanie nesmie byt zamestnancami
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Skoly v Ziadnej miere akceptované a pedagdg musi Sikanovanie medzi ziakmi bez meskania
rie§it a kazdej jeho obeti poskytnit’ okamzitG pomoc. Sikanovanie Ziakov méZe napinat
skutkovll podstatu priestupkov (zodpovednost od 15 rokov) alebo moze ist o trestny cin
(zodpovednost’ od 14 rokov).

Pri¢iny socialno-patologickych javov v §kolach
Na vzniku socialno-patologickych javov v skolach sa podielaju:
Vonkajsie Cinitele:
a) rodina (Styly rodinnej vychovy, patologické rodinné prostredie, negativne vzory
Vv rodine, nizka vychovavatel'ska pripravenost’ rodi¢ov, nereSpektovanie autority rodica)

b) Skola predimenzované ucivom, mnozstvo vyucovacich hodin a mnozstvo Zziakov
v triedach, vystresovani, unaveni, demotivovani ucditelia a Ziaci, ucitelia nepripravovani na
vychovné pdsobenie

c) partia, konformizmus v partiach, kriminalita, vandalizmus, agresia, drogové zavislosti
promiskuita

d) média, predkladanie negativnych vzorov , denne prezentovand agresia a nasilie
v médiach

Vnutorné Cinitele:

a) hereditdrna podmienenost’ a genetickd vychova,

b) poruchy centralneho nervového systému,

c) dispozicie k neur6zam a psychdzam,

d) psychické poruchy roznej etiolégie —na zaklade vonkaj$ich podnetov mozu vyvolat
poruchy spravania rdznej zdvaznosti, pricom je podstatna ich vzajomna interakcia.

Prevencia
Prevencia sa rozdel'uje na primarnu, sekundarnu a tercidrnu.

Primarna prevencia sa uplatiiuje na miestach, kde k Sikanovaniu este nedoslo (Bendl,
2003, s. 78). Zahtiia sa tu informovanie pedagogov, ziakov, verejnosti. Pestuje sa v Ziakoch
zdravé sebavedomie, samostatnost’, patri sem aj budovanie kolektivnosti triedy i celej Skoly,
budovanie prirodzenych kamaratskych vztahov, budovanie pocitu bezpegia. Ulohou socialneho
pedagdga v primarnej prevencii podl'a BakoSovej (2008, s.16) je znizit’ pravdepodobnost’ vzniku
problému.

Sekundarna prevencia sa uplatiuje v miestach, kde uz k Sikanovaniu doslo. Tu je
potrebné vyuzit' rdézne opatrenia na to, aby sa Sikanovanie znova neobjavilo. Do prevencie
sekundarnej patri diagnostika Sikanovania, jej Setrenie a pedagogické opatrenia na népravu,
komunikacia s rodi¢mi agresorov a obeti a vychovna praca s agresormi (Bendl, 2003, s. 78).

Tercidrna prevencia je zamerana na jednotlivcov, ktori prejavuju Specidlne znaky a
symptomy, alebo prejavujii znaky zavislosti ( http://www.infodrogy.sk). Podl'a Kozlikove;j,
Martincekovej (1997, s.15) je terciarna prevencia komplexnou starostlivostou o vazne narusené
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deti u ktorych bola nariadena ustavna alebo ochranna vychova. Aby boli Sikanovanie a agresia v
triede potierana, si musia vSetci ziaci v procese vychovy a vzdeldvania osvojit’ kognitivne
zru¢nosti (sem patri sebahodnotenie, vnimanie seba samého, znalost’ riesenia konfliktov a
pozitivne videnie sveta), emocné zruCnosti (zrucnost prejavit svoje city, ovladat emocie,
ovladat’ stres) a behaviordlne zrucnosti (tu ide o komunikéciu, o presadenie sa a aktivne
poctvanie druhych) (Gajdosova, Herényiova, 2006, s. 223 -225).

Za systémové aktivity Skoly v oblasti prevencie Sikanovania a agresivity zodpoveda
riaditel’ Skoly. V rdmci ucinnej prevencie Sikanovania je potrebné:

a) vytvorit’ pozitivnu klimu v skole,

b) navodit’ uzku spolupracu medzi ziakmi, zamestnancami Skoly, rodi¢mi a jasne
vymedzit moznosti oznamovat aj zarodky Sikanovania (pri zachovani dovernosti takychto
oznameni),

c) v Skolskom poriadku Skoly jasne stanovit’ pravidla spravania vratane sankcii za ich
porusenie, viest’ pisomné zdznamy o rieSeni konkrétnych pripadov Sikanovania,

d) zaistit’ v stlade s pracovnym poriadkom zvySeny dozor pedagogickych zamestnancov
cez prestavky, pred zaciatkom vyucovania, po jeho skonceni i v ¢ase mimo vyucovania Ziakov a
to najma v priestoroch, kde k Sikanovaniu uz doslo alebo by k nemu mohlo dochadzat’,

e) oboznamit' pedagogickych zamestnancov so syst¢émom Skoly pre oznamovanie a
vySetrovanie Sikanovania, zvySovat’ informovanost’ pedagogickych zamestnancov, organizovat
seminére s odbornikmi zaoberajucimi sa danou problematikou,

f) informovat’ pedagogickych zamestnancov, ziakov, aj rodi¢ov o tom, ¢o robit’ v pripade,
ked’ sa dozvedia o Sikanovani (napr. umiestnit’ na pristupné miesto kontakty a telefénne Cislo na
inStitacie, ktoré sa problematikou Sikanovania zaoberaju),

g) zabezpeCit' vzdelavanie v oblasti prevencie Sikanovania najmé triednych ucitel'ov,
koordinatorov prevencie a vychovnych poradcov,

h) spolupracovat’ s odbornikmi z prislusného CPPP a d’al§imi odbornymi pracoviskami
poradenskych a preventivnych sluZieb v regione,

i) v pracovnom poriadku $koly vymedzit' oznamovaciu povinnost’ pre pedagogickych aj
nepedagogickych zamestnancov,

J) zaangaZovat’ do rieSenia a do prevencie Sikanovania Ziakov

Metédy pre prevenciu a véasné odhalenie Sikanovania

Uvadzam iba tie metody, ktoré su podla moéjho nazoru najviac vhodné pre prevenciu
Sikanovania:

- Projektova metoda
- Dramatizacia
- Rolova hra

- Diskusia
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- Prednaska

- Brainstorming
- Rozhovor
- Didaktické hry

Praca triedneho uéitel’a

V ramci univerzalnej prevencie bude triedny ucitel’ poskytovat’ Ziakom nielen informacie
o Sikanovani, ale aj rady ako mu predchadzat’ a to prevazne zazitkovou formou, ktoru prijimaju
ovela lepSie ako klasicki prednaskova formu. Formou zéazitku si Zziaci dokazu ovela
efektivnejsie osvojit’ nové poznatky a informacie, intenzivne na ne reagovat. Pre rieSenie tohto
problému je nevyhnutné vytvorit’” atmosféru otvorenej a dovernej komunikécie, ktord ziakom
umozni o danej problematike diskutovat, vymienat’ si postrehy, ¢i skisenosti a zarovein im
pomoze vyvinut' vlastné stratégie a ndpady na to, ako sa s tymto neziaducim javom vysporiadat’.
Namety pre pracu s triednym kolektivom:

1. Diskusia

Ziaci sa aktivne zapajaju do diskusie na tému ,,Co je podla Vas Sikanovanie?“
odpoved’ami typu: ked’ sa spoluziaci druhému opakovane vysmievaji za to, z akej rodiny
pochadza, ako sa oblicka, ze sa dobre uci, ze poslucha ucitelov, ked sa spoluziaci druhému
vyhrazaju pocarbanim zoSita, vysypanim veci z taSky, ked’ neurobi ¢o chcu, ked’ spoluZziaci
druhému beru desiatu, peniaze alebo osobné veci, ked” spoluziaci druhému robia veci, ktoré su
mu neprijemné (napriklad nadavaju mu, strkaju do neho, schovavaji mu veci, opakovane ho
urdzlivo prezyvaju).

2. Praca v skupinach

Ziaci pracuju v skupinkach a prostrednictvom hovorcu odprezentuji ostatnym svoje
postrehy na vlastnosti agresora a obete. Ostatni ¢lenovia skupiny reaguju na prezentaciu,
pripadne ju dopliaja o d’alsie pohl'ady. Najéastejsie vlastnosti agresorov: fyzicky zdatni chlapci
(diev€atad nie st vynimkou), niekedy sa vSak spoji inteligencia s bezohl'adnostou a krutostou a
vyvazi nedostatok telesnej sily, sebaisti jedinci, tOziaci ovladat’ druhych, bezohladne sa
presadzovat, drzo sa spravaju k dospelym aj k rovesnikom, maju tendenciu prekracovat’ normy
spolocenského spravania.

3. Brainstorming

Ucitel’ pracuje so Ziakmi formou brainstormingu na tému ,,Ako sa mdzeS branit, ¢o
moze§ urobit’?*“. Nechame ziakov volne sa vyjadrovat, odpovede zapisujeme na tabulu a na
zéver zhrnieme do niekolkych bodov: ked’ do teba niekto zapara, nedaj sa vyprovokovat, ked’
mas ist’ okolo tych, ktori ta biju, beru ti veci, nechodievaj sam, pockaj na nejaku skupinku a
pridaj sa k nim, aj ked ich vobec nepoznas, vyhybaj sa miestam, kde by ta mohol niekto zbit’
alebo ti nieCo zobrat’, ked’ nemas kamaratov, skas si ich najst’ ,povedz o svojich problémoch
rodiCom a poziadaj ich o radu, ked’ sa Sikanovanie deje v Skole, oznam to ucitel'ovi, ktorému
doverujes , skolskému psychologovi, Skolskému Specidlnemu pedagdégovi, mdzes zavolat' na
Linku detskej istoty, Linku dovery alebo do CPPPaP. Cisla najdes na internete, alebo ti poradia
ucitelia.
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4. Modelové situacie

Ziaci v mensich skupinkach spolo¢ne riesia zadané modelové situicie. Z pontknutych
moznosti si po vzajomnej diskusii vybert ti najspravnejSiu a svoju vol'bu prezentuju pred celou
triedou. Cielom je, aby ziaci pochopili, Ze nie je spravne :neCinne sa prizerat’ Sikanovaniu,
schvalovat’ agresivne spravanie svojich spoluziakov, odsudzovat’ niekoho, kto je iny, slabsi, ma
nejaky fyzicky hendikep, micat’, ked vidia necestnost’, ponizovanie druhych, byt’ I'ahostajni, ked’
sa stan(l svedkom §ikanovania. Ziakom zdoraziiujeme, Ze cely problém sa zaéne riesit’ az vtedy,
ked’ Sikanovanie ohlasia a vyhl'adaji pomoc.

5. Iny typ preventivnych programov

Podla situacie v triednom kolektive Informa¢né programy zamerané na znalosti medzi
mladymi 'ud'mi o nasledkoch nésilia a Sikanovania. Informacie st poskytované aj o pravnych
dopadoch. Pozornost je venovand negativnym Uc¢inkom, socidlnemu prostrediu cloveka a
psychologickému zdraviu. Zahfiiaji aktivity v mnohych formdach, sem patria: prednésky,
frontalne vyucCovanie, filmy a vided, diskusie a debaty. Programy zamerané na zrucnosti
rozhodovania ucia Ziakov stratégie na identifikovanie problémov nachddzanie rieSeni a volenie si
z alternativ. Zahfiaju tréning zruc¢nosti. Tieto programy sa nutne nezameriavaju na aktérov
Sikanovania. Aktivity mézu byt prezentované formou prednasok, diskusii , hrania roli a
zadavanim uloh. Pokus ovplyvnit’ a zvysit’ zru€nosti raciondlne sa rozhodovat, ako aj aplikovat’
racionalne procedury pri rieSeni problémovych situacii. Programy zamerané na davanie si
zaviazkov podporuju ziakov, aby sa zarucili alebo zaviazali, Ze sa vyhnu pouzivaniu nasilia (napr.
triedna sut'az). Tento zévdzok je niekedy postaveny na moralnych principoch. Aktivity maju
Casto diskusny charakter, kym zavézky su Casto ustanovené v peticiach alebo zmluvach. Pokus
ovplyvnit' mladych l'udi, aby si dali silny osobny zavédzok, Ze nésilie pri rieSeni konfliktov
nebudl pouzivat’.

Uloha uditela
Ucitelia sa nepochybne najlepSie hodia na to, aby prevzali lohu vykonavat’ vychovnu
prevenciu, pretoZe ziju so Ziakmi. Ucitelia m6Zu svojim Ziakom priamo alebo nepriamo pomoct’
pri tom, aby sa Ziaci situovali ku svojim vlastnym postojom k drogam, zdraviu, Zivotnym
hodnotam, aby Zili v stllade s vlastnym presvedcenim.

Ulohy ugitela: vytvarat' pozitivnu klimu na vyuéovacich hodinach. Kazdy pedagogicky
zamestnanec Skoly mé nespochybnitelne kl'aiCové postavenie pri vytvarani socialne pozitivnej
klimy Skoly a triedy, ktord sa odrdZza vo vztahu k Ziakovi, k jeho vzdelavaniu a vychove a
spravnom pristupe k rodicom. Podstata prevencie spociva v kombinécii a rovnovéhe prirodzene;j
autority ucitel’'a a posilneni demokracie a kooperécie v triede a v Skole ,neucit’ nudne, pytat’ sa
ziakov na ich ndzory, diskutovat’ s nimi a pokojne vysvetlovat’ stanoviskd, akceptovat’ aj iné
nazory ziakov, davat’ im moznost volby prostrednictvom triednej samospravy, otvorene a
ustretovo pracovat’ s rodi¢mi v prospech rozvoja Ziaka, mat’ doveru Ziaka, nedopustit’ spravanie
ponizujlice l'udsku dostojnost, v§imat’ si spravanie Ziakov pocas prestavok, riesit’ problémy v
spolupraci s triednym ucitelom, informovat’ rodi€ov o postupe pri rieSeni Sikanovania, vzdelavat
sa v oblasti prevencie Sikanovania, spolupracovat’ so Skolskou psychologi¢kou. Ucitelia buda
dbat’ na to, aby sa vyhli undhlenym zaverom, vo svojich sudoch musia byt’ ve'mi opatrni, musia
vel'mi pozorne pocuvat, ¢o im rozpravaju zucastnené strany a sucasne by mali ich vyroky a
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tvrdenia overit u ostatnych. Ucitelia jednotlivych predmetov, zvlast spolocenskovednych
oboznamuju ziakov s pravami dietata. Prava dietata spadaji do skupiny tych I'udsko-pravnych
dokumentov, ktoré sa zaoberaju pravami zvlast ohrozenych skupin vyzadujicich ochranu.
Dohovor o pravach dietata formuluje potrebné kroky vzhl'adom na Specialne postavenie deti,
ktoré su relativne neschopné obhajovat’ vlastné zaujmy. Preto je potrebné venovat’ im zvlastnu
pozornost’ a starostlivost’.

Akutne problémy riesi ihned’ v spolupraci s triednym ucitel’om a so Skolskym
psycholégom, Specialnym pedagégom.

Pri podozreni na Sikanovanie Ziaka je potrebna spolupraca vedenia Skoly, koordinatora
prevencie, vychovného poradcu, Skolského psychologa, Skolského Spec. pedagoga, triedneho
ucitela a ostatnych ucitel'ov s rodi¢mi dotknutych ziakov. U¢itelia sii povinni upozornit’ rodi¢ov
ziakov na to, aby si v§imali mozné priznaky a poskytli pomoc pri rieSeni. Pri pohovore s rodi¢mi
su ucitelia povinni dbat’ na taktny pristup a najmé zachovanie dovernosti informacii. Spolupracu
pri danej problematike so Specializovanymi institiciami za Skolu obstarava koordinator
prevencie. Pri podozreni, Ze Sikanovanie naplnilo skutkovu podstatu priestupku alebo trestného
¢inu, je riaditel’ Skoly povinny oznamit’ tito skutoc¢nost’ prislusnému tutvaru Policajného zboru
SR. Riaditel’ §koly bez zbyto¢ného odkladu ozndmi organu socialno—pravnej ochrany (UPSVaR,
odbor socidlnych veci) skutocnosti, ktoré ohrozuji ziaka, alebo ze ziak spachal trestny cin,
pripadne opakovane pachal priestupky.5. RieSenie Sikanovania UCcitel’, alebo vychovéavatel
ktorému bude zndmy pripad Sikanovania a neprijme v tomto smere ziadne opatrenie sa vystavuje
riziku trestného postihu. Takymto konanim mdzZe pedagogicky zamestnanec napliiat’ i skutkova
podstatu trestného ¢inu neprekazenia trestného ¢inu, neoznamenia trestného ¢inu, alebo ublizenia
na zdravi.

Odporucany postup Skoly pre rieSenie Sikanovania

1. Pri zisteni Sikanovania ucitelom na zéklade vlastného pozorovania, alebo nahlasenia
ziakmi, alebo obet'ou Sikanovania je potrebné konat neodkladne, ale podl'a premyslené¢ho
postupu, aby sme nenarobili viac Skody ako osohu. Nekonajme undhlene, v ziadnom pripade
nekonfrontujme obet’ s agresorom, nerieSme problém pred triedou.

2. Ak si to situécia vyZaduje, zaistime ithned’ ochranu obeti.

3. Utitelia informuju triedneho ucitel’a, ktory je zodpovedny za ddsledné vyrieSenie
Sikanovania.

4. Triedny ucitel’ sa individualne a postupne porozprava najskor so ziakmi -svedkami
Sikanovania. Zac¢ina rozhovormi s tymi, ktori na Sikanovanie upozornili. Vypovede si zapisuje,
sumarizuje dokumentéciu a dokazy. Pri rozhovoroch neuvadza svoje zdroje informaécii.

5. Ak Sikanovanie nahlasila obet, najskor sa porozprava s nou. Mal by vzbudit’ doveru,
nepodniknut’ ni¢ bez jej stihlasu a vedomia, trapenie nezvacsit’ neSetrnym zverejiiovanim krivd,
zistit’ v com si predstavuje pomoc ucitel’a. Ucitel' preberd zodpovednost’ za to, ¢o sa dozvedel,
neml¢i ani na zaklade Zelania obete.

6. Snazi sa diskrétne si overit’ informdacie z o najvacSieho mnoZstva zdrojov, porovnava
svoje postrehy s nazorom inych dospelych -pedagdgov, rodi¢ov. Je optimalne prizvat’ na pomoc i
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psychologa, vychovného poradcu, ktori by mali mat” problematiku postupu pri rieSeni tychto
problémov naStudovanu.

7. Na zaklade zozbieranych informacii musi rozlisit’, ¢i sa jedna o Sikanovanie, ¢i ide o
ojedinely priestupok. Dava pozor aby sa nezamenila obet’ s agresorom. Nie vzdy musia byt
agresormi silnejsi jedinci.

8. Ak ma zhromazdeny dostatok informécii, vedie rozhovor s agresorom. Agresori sa
mozu snazit’ zl'ahCovat’ situdciu, vraviac, ze Slo len o hru, zabavu. Niekedy staci i rozhovor s
nimi, pri ktorom im vysvetlime skodlivost’ ich spravania, snazime sa vysvetlit im ich konanie z
nasho zorného uhla, vedieme ich k empatii. Zaroven im vysvetlime mozné sankcie, ktoré by z
pripadného opakovania agresivity voci spoluziakom mohli hrozit. Myslime i na to, Ze
kritizujeme spravanie, nie dieta. V zavere by sme mali vyjadrit’ vieru, ze agresivny ziak je
schopny ziskat’ vzhl'ad do svojho spravania a mozno dokonca pomdze ucitelovi zlepsit’ v triede
atmosféru a v budtcnosti bude uéitel'ovi napomocny.

9. Triedny ucitel’ podl'a zavaznosti pripadu a podl'a priebehu vySetrovania bud’ pripad
uzavrie, alebo pisomne informuje riaditel’a Skoly. Vzdy informuje zdkonného zéastupcu agresora 1
obete o priebehu vySetrovania a o opatreniach.

10. Riaditel’ skoly po dohovore s triednym ucitel'om urci d’alsi postup.

11. Podla zavazZnosti riaditel’ Skoly nahlasi pripad policii, kontaktuje CPPPaP, socialny
urad.

V Komarne, dia 2.9.2022

Mgr. Stanislav Jiricek
riaditel’ Skoly
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